Privacy Policy Alpha Productions

Versie: 09-04-2025

Locatie: Parklaan 4, 6131 KG Sittard, Nederland
KVK-nummer: 94359245

BTW-nummer: NL866748647B01

1. Inleiding
Alpha Productions hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In

deze Privacy Policy leggen wij uit hoe wij omgaan met uw persoonsgegevens, waarom wij
deze verzamelen en welke rechten u heeft met betrekking tot uw gegevens.

2. Verantwoordelijke
Alpha Productions, gevestigd aan Parklaan 4, 6131 KG Sittard, Nederland, is

verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
Privacy Policy.

3. Welke gegevens verzamelen wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:
e Contactgegevens: Naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer.
o Bedrijfsgegevens: Bedrijffsnaam, KVK-nummer, btw-nummer.
e Financiéle gegevens: Bankrekeningnummer (voor betalingen).

o Evenementinformatie: Gegevens met betrekking tot uw evenement(en).
¢ Communicatiegegevens: E-mails, offertes, en andere correspondentie.

4.Doeleinden van de gegevensverwerking

Wij verwerken uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

Het opstellen van offertes en overeenkomsten.

e Hetleveren van onze diensten en uitvoeren van evenementen.

e Het onderhouden van contact en beantwoorden van vragen.

¢ Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals belastingwetgeving.

e Het verbeteren van onze dienstverlening en klanttevredenheid.



5. Rechtsgrond voor verwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens alleen indien:

¢ U toestemming heeft gegeven.
e De verwerking noodzakelijk is voor de uitvoering van een overeenkomst.
o Wij een wettelijke verplichting hebben.

o Er sprake is van een gerechtvaardigd belang, zoals het verbeteren van onze
diensten.

6. Hoe beveiligen wij uw gegevens?
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of ongeoorloofde toegang.

Deze maatregelen omvatten:

e Het gebruik van gespecialiseerde software om gegevens te beveiligen.
o Verzekering tegen cybercriminaliteit.
e Beperkte toegang tot gegevens voor geautoriseerd personeel.

7.Delen van gegevens met derden

Wij delen uw persoonsgegevens alleen met derden indien dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze diensten, zoals:

e Leveranciers en partners die betrokken zijn bij uw evenement.
o Overheidsinstanties, indien wettelijk verplicht.

e IT-dienstverleners voor het beheer van onze systemen.

Met alle partijen waarmee wij gegevens delen, sluiten wij verwerkersovereenkomsten om
uw privacy te waarborgen.

8. Bewaartermijn

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor
ze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk vereist is.

9.Uw rechten
U heeft de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:

¢ Inzage: U kunt uw gegevens inzien.
e Correctie: U kunt onjuiste gegevens laten aanpassen.



e Verwijdering: U kunt uw gegevens laten verwijderen, tenzij wij wettelijk verplicht
zijn deze te bewaren.

e Beperking: U kunt de verwerking van uw gegevens beperken.

e Bezwaar: U kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw gegevens.

e Overdraagbaarheid: U kunt uw gegevens laten overdragen aan een andere partij.

Voor het uitoefenen van uw rechten kunt u contact met ons opnemen via
info@productionbyalpha.com.

10. Cookies en tracking

Alpha Productions maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technologieén om onze
website te verbeteren. Voor meer informatie over ons cookiebeleid verwijzen wij u naar
onze [Cookie Policy].

1. Klachten

Indien u klachten heeft over de verwerking van uw persoonsgegevens, verzoeken wij u
contact met ons op te nemen via info@productionbyalpha.com. U heeft ook het recht
een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

12. Wijzigingen in deze Privacy Policy

Wij behouden ons het recht voor om deze Privacy Policy te wijzigen. Wij raden u aan
deze pagina regelmatig te controleren op updates.
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